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                  บทคัดยอ 

             การศึกษาเรื่องพฤติกรรมการใชวาจาสุภาษิตของบุคคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณ

ภัย  มีวัตถุประสงค ๑) เพ่ือทราบพฤติกรรมการใชวาจาสุภาษิตของบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัย  ๒) เพ่ือเปรียบเทียบระดับพฤติกรรมการใชวาจาสุภาษิตของบุคลากรกรมปองกันบรรเทาสา

ธารณภัยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  และ ๓) เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะแนวทางการสงเสริมพฤติกรรม

การใชวาจาสุภาษิตของบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  ซ่ึงกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย

ครั้งนี้ คือ บุคลากรของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย สังกัดกระทรวงมหาดไทย สวนกลาง

กรุงเทพมหานครจํานวน ๓๐๐ คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีใชในการ

วิจัยมีการหาคุณภาพ โดยการหาความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content Validity) วิเคราะหขอมูลโดย

การหาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที (t-test) และการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) 

 ผลการศึกษา พบวา   
 ๑. ผลการศึกษาพบวาบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีพฤติกรรมการใช

วาจาสุภาษิตโดยรวมทุกดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง(x̄ = ๓.๐๓)     
 ๒. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชวาจาสุภาษิตของบุคลากรกรมปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย   เพ่ือทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชวาจาสุภาษิต  จําแนก
ตามปจจัยสวนบุคคล ท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพการสมรส การศึกษา ภูมิลําเนา ตําแหนงและรายได 
แตกตางกัน ผลปรากฏวาบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา ภูมิลําเนา ตําแหนงและรายได แตกตางกันไมมีผลตอพฤติกรรมการใชวาจาสุภาษิต ซ่ึงไม
เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว        
                ๓. ขอเสนอแนะ ควรเสริมสรางพฤติกรรมการใชวาจาสุภาษิต โดยการนําหลักวาจา
สุภาษิตไปพัฒนาบุคลากร โดยการฝกอบรมเพ่ือใหเกิดความรูเรื่องการพูดตามหลักวาจาสุภาษิตดาน
ตาง ๆครบถวนอยางแทจริงและสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนตอตนเองและประชาชนตอไป 
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ABSTRACT 
 This study is of the three objectives ; namely   1. to know the  Behavior in 
well - spoken speech the Department of Disaster Prevention and Mitigation,   2. to  
comparatively  study the levels of the behaviors in well - spoken speech by the 
personnel in the Department of Disaster Prevention and Mitigation, and 3. to  propose  
the way to enhance the behavior by the personnel in the  Department of Disaster 
Prevention and Mitigation , according  to the five kinds of the well - spoken speech  
as  following : 1) The speech is right to the time, 2) The speech is true, 3) The speech 
is polite,  4)  The speech is useful,  5)  The speech with Loving Kindness. 
 From The result  it is found  as following :- 
 1. The behavior in general is of the average at the middle level (x = 3.03).   
In general, Those people are of the behavior in well - spoken speech at the middle 
level on ever side.  
 2. The base of the comparison in well - spoken speech by the personnel  in  
the Department of Disaster Prevention and Mitigation who are of different ages, 
educations, positions and incomes, is not different of the behavior of using             
well -spoken speech Overall no different. Thus rejects the hypothesis.  
 3. The suggestion about the way of enhancing  the  behavior  in well- spoken 
speech is to train the personnels to help them to have some knowledge and help 
other people. 


